
Редакция от «21» июля 2026 г. 

ПОЛИТИКА ИСПОЛЬЗОВАНИЯ COOKIE-ФАЙЛОВ САЙТА 

1. Общие положения 

1.1. Настоящая Политика использования cookie-файлов (далее – Cookie-политика) определяет 
порядок использования cookie-файлов и иных технических идентификаторов при посещении сайта 
flex.shop (далее – Сайт). Такие технологии могут использоваться для обеспечения корректной и 
безопасной работы Сайта, запоминания выбранных пользователем настроек, включая язык 
интерфейса и выбор в отношении cookie-файлов, а также для работы формы запроса демонстрации 
продукта. Пользователь может удалить cookie-файлы или ограничить их сохранение в настройках 
своего браузера. 

1.2. Оператором персональных данных является Общество с ограниченной ответственностью 
«Айди Решения» (ООО «Айди Решения»), ИНН 1615016335, ОГРН 1211600024063, адрес 
местонахождения: 420500, Республика Татарстан, Верхнеуслонский район, г. Иннополис, ул. 
Университетская, д. 7, оф. 503.  

1.3. Cookie-политика является частью Политики обработки персональных данных 
пользователей сайта flex.shop. При обработке сведений, собираемых с помощью cookie-файлов, 
локального хранилища браузера и иных технических идентификаторов, Оператор руководствуется 
Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» и иными применимыми 
нормативными правовыми актами Российской Федерации. 

1.4. Строго необходимые cookie-файлы и технические идентификаторы используются в 
объеме, необходимом для функционирования и обеспечения безопасности Сайта. Cookie-файлы, 
использование которых требует согласия пользователя, применяются только после выражения 
такого согласия посредством cookie-плашки или иного предусмотренного на Сайте способа. 

2. Что такое cookie-файлы? 

2.1. Cookie-файлы – это небольшие фрагменты данных, которые Сайт сохраняет на 
устройстве пользователя посредством браузера. Наряду с cookie-файлами Сайт может использовать 
локальное хранилище браузера (localStorage) и аналогичные технологии для сохранения 
технических настроек и обеспечения работы отдельных функций. Такие сведения могут содержать 
технический идентификатор, информацию о выбранном языке, факте ознакомления с 
Cookie-политикой, типе браузера и устройства, дате и времени посещения, а также иные 
технические данные. 

3. Какие типы cookie-файлов используются? 

3.1. Строго необходимые cookie-файлы (Strictly Necessary): 

Эти cookie-файлы и технические идентификаторы необходимы для корректной и безопасной 
работы Сайта, отображения его страниц, сохранения выбора пользователя в cookie-плашке и 
обеспечения отправки данных через форму запроса демонстрации. Их отключение может привести 
к некорректной работе отдельных функций Сайта. 

3.2. Функциональные cookie-файлы (Functional): 
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Эти cookie-файлы и технические идентификаторы позволяют запоминать выбранные 
пользователем настройки, в частности язык интерфейса Сайта, и обеспечивать более удобное 
взаимодействие с Сайтом. 

3.3. Аналитические cookie-файлы (Analytics / Performance): 

В текущей версии Сайта аналитические cookie-файлы, предназначенные для детального 
отслеживания поведения пользователя или формирования его профиля, не используются. При 
подключении сервиса веб-аналитики перечень используемых технологий и сторонних поставщиков 
подлежит актуализации, а их применение осуществляется при наличии требуемого законом 
основания. 

3.4. Рекламные и целевые cookie-файлы (Advertising / Targeting): 

В текущей версии Сайта рекламные и целевые cookie-файлы, предназначенные для 
формирования профиля интересов пользователя и показа персонализированной рекламы на 
сторонних ресурсах, не используются. 

4. Используемые cookie-файлы и сторонние сервисы 

4.1. Сайт является общедоступным информационным ресурсом. На Сайте отсутствуют 
личный кабинет и авторизация через Яндекс ID. Технические идентификаторы могут использоваться 
для загрузки страниц, обеспечения безопасности, переключения русской и английской версий, 
сохранения выбора в cookie-плашке и корректной работы формы «Закажите демо ИИ-платформы». 

Домен / источник Провайдер Назначение Категория 

flex.shop ООО «Айди 
Решения» 

Отображение страниц Сайта, 
сохранение технических 
настроек, обеспечение 
безопасности и корректной 
работы формы запроса 
демонстрации. 

Строго 
необходимые / 
функциональные 

Иные технические 
домены, 
используемые 
инфраструктурой 
Сайта 

Поставщики 
хостинга, сетевой 
инфраструктуры и 
технических 
сервисов, 
привлекаемые 
Оператором 

Загрузка статических 
материалов, стабильность, 
безопасность и 
работоспособность Сайта. 

Строго 
необходимые / 
технические 

4.2. Категории cookie-файлов и иных технических идентификаторов, которые могут 
использоваться на сайте flex.shop: 

Наименование Назначение Категория 

Идентификатор выбора 
cookie-настроек 

Запоминание факта принятия 
cookie-плашки или выбранных 
пользователем настроек; может 
сохраняться в cookie-файле либо 
локальном хранилище браузера. 

Строго необходимые 
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Наименование Назначение Категория 

Идентификатор языка 
интерфейса 

Запоминание выбранной русской или 
английской версии Сайта, если такая 
настройка сохраняется браузером. 

Функциональные 

Технический 
идентификатор формы / 
защиты запроса 

Корректная и безопасная отправка формы 
запроса демонстрации, предотвращение 
повторных или некорректных запросов, 
если это предусмотрено технической 
реализацией. 

Строго необходимые 

Иные технические 
идентификаторы 

Обеспечение загрузки материалов, 
стабильности, диагностики ошибок и 
безопасности Сайта без использования в 
рекламных целях. 

Строго необходимые / 
технические 

4.3. Конкретные наименования и сроки хранения cookie-файлов и технических 
идентификаторов могут изменяться в зависимости от версии Сайта, используемого браузера, 
устройства пользователя и технической реализации отдельных функций. При подключении новых 
аналитических, рекламных или иных сторонних сервисов Оператор актуализирует Cookie-политику 
и, когда это необходимо, запрашивает согласие пользователя до начала их использования. 

5. Управление cookie-файлами 

5.1. Пользователь может удалить cookie-файлы, запретить их сохранение или настроить их 
использование в параметрах своего браузера. Способ управления cookie-файлами и локальным 
хранилищем зависит от используемого браузера и устройства. 

5.2. При удалении или блокировании cookie-файлов и технических идентификаторов могут 
быть сброшены выбранный язык интерфейса и ранее сохраненный выбор в cookie-плашке, а форма 
запроса демонстрации или отдельные элементы Сайта могут работать некорректно. 

5.3. Нажимая кнопку принятия cookie-файлов на соответствующей плашке, пользователь 
подтверждает ознакомление с настоящей Cookie-политикой и, в части cookie-файлов, для которых 
требуется согласие, выражает такое согласие. Отказ от необязательных cookie-файлов не 
ограничивает доступ к основной информации, размещенной на сайте flex.shop. 

6. Изменение Cookie-политики 

6.1. Оператор вправе изменять настоящую Cookie-политику. Новая редакция Cookie-политики 
вступает в силу с момента ее размещения на сайте flex.shop, если иной срок вступления в силу не 
указан в новой редакции. 
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